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1. Geltungsbereich  
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche 
von der TCS Sektion beider Basel angebotenen Kurse, Trainings, 
Workshops und Veranstaltungen, insbesondere im Bereich Weiterbildung 
und digitale Kompetenzen (z. B. KI-Kurse), unabhängig vom 
Durchführungsort. Abweichende Vereinbarungen bedürfen der 
Schriftform. 

  

2. Zustandekommen des Vertrags  
Der Vertrag zwischen der TCS Sektion beider Basel und den 
Teilnehmenden kommt mit der schriftlichen, telefonischen oder 
elektronischen Buchung zustande. Mit der Buchung akzeptieren die 
Teilnehmenden diese AGB verbindlich. 

  

3. Leistungsumfang  
Die Kursinhalte, Lernziele und Leistungen ergeben sich aus der 
jeweiligen Kursausschreibung. Änderungen im Ablauf, bei Referierenden 
oder Inhalten bleiben vorbehalten, sofern sie den Gesamtcharakter des 
Kurses nicht wesentlich verändern. Verpflegung ist nicht im Kursgeld 
enthalten, sofern dies nicht ausdrücklich erwähnt wird. 

 

4. Preise, Zahlung, Gutscheine 
Die Kursgebühren richten sich nach der jeweils gültigen Ausschreibung. 
Nach Anmeldung erhalten die Teilnehmenden eine Rechnung, welche 
innerhalb von 30 Tagen zu begleichen ist. Bei kurzfristigen 
Anmeldungen muss die Zahlung spätestens bis zum Kurstag erfolgen. 
In diesen Fällen kann die Bezahlung auch direkt vor Ort erfolgen (z. B. 
Bar, Twint, Debit-Karte oder Kredit-Karte, ausgenommen American 
Express). Erfolgt keine fristgerechte Zahlung, kann die Teilnahme 
verweigert werden, ohne dass der Anspruch auf das Kursgeld entfällt. 

 

Gutscheine können im Rahmen der Buchung oder am Kurstag 
berücksichtigt werden. Voraussetzung für die Einlösung ist, dass der 
Gutschein am Kurstag physisch vorgewiesen wird. Wird der Gutschein 
nicht vorgelegt, besteht kein Anspruch auf eine nachträgliche 
Anrechnung oder Vergünstigung. Eine Barauszahlung oder 
Rückerstattung ist ausgeschlossen. Gutscheine sind nur innerhalb der 
angegebenen Gültigkeitsdauer einlösbar. 

 

5. Umbuchung  
Eine Umbuchung auf einen anderen Kurstermin ist bis 14 Kalendertage 
vor Kursbeginn möglich, sofern freie Plätze vorhanden sind. Für 
Umbuchungen kann eine Bearbeitungsgebühr erhoben werden. Die 
ursprünglichen Annullierungsfristen bleiben bestehen. 

  

6. Kursannullierung/Nichterscheinen/Verspätung/Krankheit  
Bei Annullation eines Kurses durch Teilnehmende werden folgende 
Annullationskosten berechnet:  
  

- bis 14 Kalendertage vor dem Kurs: keine Kosten 
- 13 bis 1 Kalendertag vor Kursbeginn: 50% des Rechnungsbetrages  
- Nichterscheinen oder Abmeldung am Kurstag: 
- 100% des Rechnungsbetrages  
 
Abmeldungen müssen schriftlich oder telefonisch erfolgen. Massgeblich 
ist der Zeitpunkt des Eingangs der Abmeldung. 
 
Bei verspätetem Erscheinen kann die Teilnahme am Kurs verweigert 
werden, sofern der Kursablauf dadurch beeinträchtigt wird. In diesem Fall 
besteht kein Anspruch auf Rückerstattung. Bei Nichterscheinen verfällt 
der Anspruch vollständig. 

  

Im Falle von Krankheit oder Unfall kann gegen Vorlage eines ärztlichen 
Zeugnisses innerhalb von 7 Tagen eine Umbuchung oder Gutschrift 
geprüft werden. Ohne entsprechende Nachweise gelten die regulären 
Annullierungsbedingungen. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. Kursannullierung durch TCS beider Basel  
Die TCS Sektion beider Basel behält sich vor, Kurse bei ungenügender 
Teilnehmerzahl, aus organisatorischen Gründen oder bei 
unvorhergesehenen Ereignissen abzusagen, zu verschieben oder den 
Durchführungsort zu ändern. In diesem Fall besteht Anspruch auf 
kostenlose Umbuchung oder Rückerstattung der Kursgebühr. Weitere 
Ansprüche, insbesondere Schadenersatzforderungen, sind 
ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig. 

  

8. Teilnahmebedingungen  
Die Teilnehmenden verpflichten sich, den Anweisungen der Kursleitung 
Folge zu leisten. Bei groben Verstössen, Störungen des Kursablaufs, 
unangemessenem Verhalten, Alkohol- oder Drogenkonsum oder 
ungenügenden Sprachkenntnissen kann ein Ausschluss vom Kurs 
erfolgen. In diesem Fall besteht kein Anspruch auf Rückerstattung. 
 
Um die Kurse unter bestmöglichen Bedingungen durchführen zu können, 
wird für jedes Kursangebot eine minimale sowie maximale 
Teilnehmerzahl festgelegt. 

  

9. Voraussetzungen / Vorbereitungen 
Die Teilnehmenden sind verantwortlich für die Erfüllung der technischen 
Voraussetzungen des jeweiligen Kurses (z. B. eigener Laptop, stabile 
Internetverbindung, erforderliche Software oder Accounts). Es wird 
empfohlen, sich vor Kursbeginn entsprechend vorzubereiten. 

  

10. Haftung  
Die Haftung der TCS Sektion beider Basel ist im gesetzlich zulässigen 
Umfang ausgeschlossen. Insbesondere haftet der TCS nicht für leichte 
Fahrlässigkeit, indirekte Schäden, Folgeschäden. Die Haftung für 
vorsätzliches oder grobfahrlässiges Verhalten sowie für 
Personenschäden bleibt vorbehalten. 

  

11. Versicherung  
Der Abschluss von Versicherungen ist Sache der Teilnehmenden. Die 
TCS Sektion beider Basel übernimmt keine Haftung für Verlust oder 
Beschädigung von persönlichen Gegenständen sowie für Schäden im 
Zusammenhang mit der Kursteilnahme, soweit gesetzlich zulässig. 
  

12. Datenschutz  
Personendaten werden unter Einhaltung der geltenden 
Datenschutzbestimmungen bearbeitet und für administrative Zwecke, 
Kursorganisation sowie statistische Auswertungen verwendet. Eine 
Weitergabe an Dritte erfolgt ausschliesslich, soweit dies zur 
Vertragserfüllung erforderlich ist oder eine gesetzliche Verpflichtung 
besteht. 
 
13. Foto- und Videoaufnahmen 
Foto- und Videoaufnahmen während der Kurse sind nur mit 
ausdrücklicher Zustimmung der TCS Sektion beider Basel zulässig. Der 
TCS ist berechtigt, im Rahmen von Veranstaltungen Aufnahmen zu 
erstellen und diese für Kommunikations- und Marketingzwecke zu 
verwenden, sofern die betroffenen Personen dem nicht ausdrücklich 
widersprochen 
haben. 
 
14. Schlussbestimmungen 
Es gilt ausschliesslich materielles Schweizer Recht. Gerichtsstand für 
sämtliche Streitigkeiten ist Sissach. Sollten einzelne Bestimmungen 
dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 
 
 
 


