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Medienmitteilung
TCS-Streitbarometer: So wird in der Schweiz ums Eigenheim gestritten

Bern, 18. September 2019. Nach dem Verkehrsrecht legt der Touring Club Schweiz mit
dem Rechtsgebiet des Gebduderechtsschutz den zweiten Teil seines Streitbarometers
vor. Die grossangelegte TCS-Rechtsschutzstudie liefert Fakten rund ums Eigenheim und
zeigt, wo am meisten gestritten wird und wie unterschiedlich Frauen und Ma@nner um die
eigenen vier Wande streiten.

Im Mai hat der TCS mit der Veréffentlichung der ersten Ausgabe seines Streitbarometers eine viel
beachtete schweizweite Innovation vorgelegt. Nach dem Verkehrsrecht legt der TCS nun den Fokus
auf den Gebduderechtsschutz, den zweiten von insgesamt drei Teilen seines Streitbarometers vor.
Die Zahlen basieren auf dem Kundenportfolio von rund 27°000 Policen der TCS-
Rechtsschutzversicherung Assista im Bereich Gebauderechtsschutz.

Beim Wohnen verstehen Tessiner keinen Spass — niemand streitet mehr um die eigenen
vier Wande

Bei den Streitigkeiten rund ums Wohneigentum ist das Tessin der einsame Spitzenreiter. Ist im
schweizweiten Durchschnitt weniger als jeder zwanzigste Haushalt pro Jahr von einer solchen
Streitigkeit betroffen, trifft es im Tessin jahrlich jeden zehnten Haushalt. Besonders ausgepragt
sind die Unterschiede im Nachbarrecht, wo im Tessin viermal ofters gestritten wird als
beispielsweise in der Genferseeregion. Die anfallenden Kosten flir Nachbarschaftsstreitigkeiten sind
daflir im Tessin mit Abstand am tiefsten. So sind die durchschnittlichen Kosten fast zehnmal tiefer
als in der teuersten Region, der Zentralschweiz.

Der Streit mit dem Nachbar dauert in der Zentral- und Ostschweiz am langsten
Betrachtet man die Dauer von Nachbarschaftsstreitigkeiten zeigt sich, dass in der Ost- und
Zentralschweiz am langsten gestritten wird. Mit 506 respektive 498 Tagen dauern die Streitereien
zwischen Nachbarn Uber vier Mal langer als im Tessin.

Schliisselt man Nachbarschaftsstreitigkeiten nach den Altersgruppen auf, fallt auf, dass
Nachbarschaftsstreitigkeiten bei den Traditionalisten (Altersgruppe 66+) ziemlich genau ein Jahr
dauern. Bei der Generation X (36- bis 50-jahrig) jedoch nur gerade ein halbes Jahr.

Frauen verteidigen ihre eigenen vier Wande starker als Manner

Bei der Auswertung nach Geschlecht zeigt sich, dass weibliche Wohneigentiimer etwas haufiger
streiten als mannliche Wohneigentiimer. Das Verhéltnis liegt bei 54% zu 46%. Manner wiederum
lassen sich ihre Rechtsstreite rund ums Eigenheim etwas mehr kosten als Frauen. Manner geben
nicht nur 25% mehr fur ihre Streitigkeiten aus als Frauen, sie dauern auch langer an und zwar im
Durchschnitt 6 Wochen.

Der zweite TCS-Streitbarometer zum  Gebduderechtsschutz kann unter www.tcs.ch
heruntergeladen werden. Der dritte Teil des Streitbarometer mit Fokus Privatrechtsschutz wird im
November veroéffentlicht.
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Die TCS-Bilder sind auf Flickr - www.flickr.com/photos/touring club/collections.
Die TCS-Videos sind auf Youtube - www.youtube.com/tcs.
www.pressetcs.ch
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Infos zur Erhebung

Die Auswertungen des Streitbarometers basieren auf dem TCS-Kundenportfolio im Geb&uderechtsschutz mit rund 27 000
Policen und beziehen sich auf Rechtsfalle, die im Jahr 2018 erdffnet bzw. abgeschlossen wurden. Die Analyse nach
Sprache richtet sich nach der in der Fallbearbeitung vom Kunden gewlinschten Landessprache und stellt keine Analyse
nach Sprachregion dar. Die in der vorliegenden Analyse verwendeten Regionen entsprechen den vom Bundesamt fiir
Statistik verwendeten sieben Grossregionen.
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Grosster Mobilitdtsclub der Schweiz | seit 1896 | mit 24 Sektionen | rund 1.5 Mio. Mitglieder | 210 Patrouilleure | 370°000 Panneneinsatze | 82% Weiterfahrquote | 49000
Hilfeleistungen der ETI-Zentrale | 5100 medizinische Abklarungen und 1‘300 Patiententransporte | 21 Technische Zentren | 143000 Fahrzeugchecks | 15 Fahrtrainingspisten |
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Rechtsauskiinfte | 2 Hotels und 29 Campings mit 650000 touristischen Logiernachten | 48 Mio. Seitenaufrufe auf der TCS App und Webseite | 9 Mio. Views auf eigenem YouTube-
Kanal | Abgabe von 80°000 Leuchtwesten fur Erstklassler | TCS - immer an meiner Seite.



