Communiqué de presse

1254 Inauguration officielle du nouveau site du TCS
a Ostermundigen

Berne, le 29 septembre 2021. Le 16 septembre dernier, plusieurs collaborateurs du TCS ont effectué leur
premiére journée de travail a Ostermundigen. Le moment est enfin arrivé : le TCS inaugure aujourd’hui
officiellement son nouveau site a Ostermundigen et la premiére eMobility Lounge, avec un événement
médiatique et une féte en présence d'invités.

Depuis le 16 septembre, les premiers collaborateurs se sont mis au travail dans le nouveau site du TCS a
Ostermundigen, dans le canton de Berne. D'ici la mi-octobre, l'installation des 560 collaborateurs dans leurs
nouveaux bureaux devrait étre terminé. A l'occasion de ce déménagement, le nouveau site sera inauguré
officiellement aujourd’hui avec la tenue d'un événement médiatique et une petite féte.

Concentration sur un seul site administratif en Suisse alémanique

Le TCS a souhaité regrouper tous ses services administratifs de Suisse alémanique, jusqu'ici
géographiguement séparés, sous un seul toit, a Ostermundigen. Cela permettra d'optimiser les processus de
travail et, en méme temps, d'offrir aux collaborateurs un cadre de travail plus moderne. Les activités
administratives du TCS seront ainsi concentrées sur deux sites : d'une part au siege principal du TCS a Vernier
et, d'autre part, le site d'Ostermundigen. Le nouveau batiment abritant les bureaux d'Ostermundigen
permettra de rassembler les collaborateurs qui travaillaient jusqu’alors sur les sites du TCS a Berne, Schénbuhl
et Emmen. Cette structure décentralisée du TCS s'était développée sur les différents sites au cours des
années. Mais les conditions locales, les batiments vétustes et la qualité des conditions de travail ne
correspondaient plus aux besoins actuels du TCS.

Un ancrage dans toute la Suisse

Cette concentration des activités administratives sur deux sites témoigne des efforts du TCS pour rester
ancré de facon égale en Suisse Romande et en Suisse alémanique. Le centre opérationnel d'assistance aux
véhicules, en Suisse et a l'étranger, sera ainsi basé a Ostermundigen. Le fait qu'une entreprise soit active sur
deux sites est également une garantie de continuité des services, par exemple en cas de défaillance de l'une
des deux centrales d'appel, et constitue également une amélioration de l'acces au marché du travail. Les plus
de 100 sites régionaux du TCS, comme les campings, les sites de Training & Events, les bases des patrouilleurs
ou les bureaux d'Assista ne sont pas concernés par ce regroupement. Au rez-de-chaussée du nouveau site
d'Ostermundigen se trouve la premiére TCS eMobility-Lounge ou les personnes intéressées pourront obtenir
des conseils sur 'électromobilité.

D'une superficie de plus de 12'500 m? et doté de facades vitrées, le nouveau batiment correspond aux
techniques de construction les plus récentes et les plus modernes. Il est par ailleurs certifié Minergie.
L'immeuble contient plusieurs salles de réunion ainsi que des salles de réflexion, des points de rencontre,
des « coins café » et des terrasses.

A propos du nouveau batiment d'Ostermundigen, Jurg Wittwer, directeur général du TCS, déclare: «Fournir
a nos collaboratrices et collaborateurs un environnement de travail moderne et efficace au moment ou nous
fétons notre 125°m¢ anniversaire est un signe de confiance dans lavenir. Je suis convaincu que notre
investissement dans cette infrastructure moderne nous permettra dameéliorer encore davantage les services
que nous fournissons a nos membres et d'en développer de nouveaux dans un proche avenir. »

Thomas lten, président de la commune d'Ostermundigen, voit dans cette installation du TCS une belle
opportunité pour sa commune : « La construction de limmeuble de bureaux dans lequel le TCS va s'installer
est une étape importante dans les changements prévus autour de la gare d'Ostermundigen, que nous
souhaitons développer pour en faire une plaque tournante des transports a moyen terme. Nous souhaitons
une ‘cordiale bienvenue a Ostermundigen’au TCS et a ses employés. Nous nous réjouissons de nos futurs
échanges et de notre collaboration. »

La version allemande de ce communique fait foi



Contact : Laurent Pignot, porte-parole du TCS, 058 827 27 16, 076 553 82 39, laurent.pignot@tcs.ch,
www.pressetcs.ch, www.flickr.com

Touring Club Suisse — toujours a mes cotés

Plus grand club de la mobilité de Suisse | depuis 125 ans au service de la Suisse | 23 sections | environ 1.5 Mio. de membres | 1’700
collaborateurs | 210 patrouilleurs | 360'000 interventions de dépannage par an | 81% des personnes dépannées peuvent reprendre
la route | 55’000 interventions d'assistance de la centrale ETI | 5700 évaluations médicales et 1’300 transports de patients | 21
centres techniques | 143'000 contréles techniques de véhicules | 15 centres de conduite | 9°000 cours de conduite avec 123'000
participants | 8 centres de protection juridique | 40'000 affaires juridiques et plus de 7°000 renseignements juridiques par téléphone
|1 29 Campings avec 650°000 nuitées touristiques | Distribution de 80°000 gilets de sécurité aux éleves de premiere primaire
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